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Z1 N

Z06 N

Kit exprimido grande / Large squeezing kit

Cubeta / Container (Disponible en 4 colores / Available in 4 different colors)

Kit Cubetas / Containers kit (4 colores / 4 different colors)

Kit Cubetas inox / Inox Containers kit

Kit Mangas inox / Inox chutes kit

Cesta / Basket

Z06 Nature Compact

Z06 Nature Counter Top

Z06 Nature Inox

Z1 NATURE

Z06 NATURE

35,00€

30,00€

65,00€

3.655,00€

3.325,00€

3.350,00€

2.190,00€

3.230,00€

Ref. 1908020A-12

Ref. 1902016

Ref. CP06x-N

Ref. ZM06x-N

Ref. ZI06x-N

Ref. Z1x-NGP

1903008A-1

0508039-1

Ref. 0508040

1903008A-2

0508039-2

1903008A-3

0508039-3

1903008A-4

63,00€

250,00€

0508039-4

Ref. Z06x-NGP

Ref. Z1x-NBR

Ref. Z06x-NBR

Ref. Z1x-NOR

Ref. Z06x-NOR

Ref. Z1x-NBE

Ref. Z06x-NBE

Z1 — Accesorios / Accessories

Z14 N

Cajón recoge cortezas / Peel collection drawer

Z14 Nature Inox

Z14 Nature Inox Self Service

Z14 NATURE

500,00€

4.225,00€

4.425,00€

4.090,00€

Ref. 0509001-N

Ref. ZI14x-N (Ref. ZI14x16-N con cesta 16 kg / With 16kg basket - 4.275,00€)

Ref. ZIG14x-N (Ref. ZIG14x16-N con cesta 16 kg / With 16kg basket - 4.475,00€)

Kit de exprimido pequeño/ Small squeezing  kit
67,00€

224,00€

Ref. 0505026

Ref. 0508041

Z06 — Accesorios / Accessories

Ref. Z14x-NGP Ref. Z14x-NBR Ref. Z14x-NOR Ref. Z14x-NBE

Food service & Retail Food service & Retail

*La (x) indica el voltaje y frecuencia requerida de su país el voltaje de su país / (x) indicates the voltage (V) and frequency (Hz) required for your country.



Z14 Nature Counter Top

Z14 Nature Contactless Inox Pulse 16 kg

Z14 Nature Cabinet G Slim

Z14 Nature SS Cabinet G Slim

4.200,00€

4.545,00€ 

Ref. ZM14x-N (Ref. ZM14x16-N con cesta 16 kg / With 16kg basket - 4.250,00€)

Config. 1  Ref. ZI14A16TA-N-PNT* + Sist. Nayax VPOS Touch  800€ (Ref. consultar/Ask for it )

Config. 2 Ref. ZI14A16TA-N-PNV* + Sist. Nayax VPOS 600€ (Ref. consultar/ask for it)

Ref. CC14x-N50 (Ref. CC14x16-N50 con cesta 16 kg / With 16kg basket -5.140,00€)

Ref. CGC14x-N50 (Ref. CGC14x16-N50 con cesta 16 kg / With 16kg basket -5.340,00€)

Z14 Nature Service Cabinet Slim

Z14 Nature Fresh Cabinet

Z14 Nature SS Cabinet Store 16 kg

Z14 Nature Counter Top Self-Service

5.280,00€

6.280,00€

5.640,00€

4.400,00€

Ref. CS14x-N50

Ref. CF14x-N65 (Ref. CF14x16-N84 con Cabinet Plus y  cesta 16 kg / 
		         With Cabinet Plus and 16kg basket -6.520,00€)

Ref. CM14x16-N67 (Ref. CM14x-N67 con cesta 9 kg /  With 9 kg basket -5.590,00€)

Ref. ZMG14x-N (Ref. ZMG14x16-N con cesta 16 kg / With 16kg basket - 4.450,00€)

Ref. ZI14x16TA-N-P

Kit Cubetas / Containers kit (4 colores / 4 different colors)

1408042-1Kit

Ref.

1408042-2 1408042-3

63,00€

1408042-4

Kit Cubetas inox / Inox Containers

1408043
250,00€

Kit Mangas inox / Inox chutes kit
224,00€

Ref. 1408044

Food service & Retail

5.090,00€

5.290,00€

Food service & Retail

Z14 — Accesorios / Accessories

Kit elevación con cubetas /Elevation kit with containers
280,00€

Ref. 1408050A

Cesta para 16 kg de fruta / Basket for 16 kg of fruit
250,00€

Ref. 1403026B-1

Bandeja grifo completa / Complete tap tray

Kit Soporte Botella / Bottle holder Kit

260,00€

21,00€

Kit elevación con mangas /Elevation kit with chutes
254,00€

Ref. 1408049A

Ref. 1405034A-1 (Ref. 1405035A-1 Con soporte botella / With bottle holder 270,00€)

Ref. 210841

Cesta 16 kg con tapa / 16 kg basket with top cover

Tapa para cesta 16 kg / Top for 16 kg basket

330,00€

90,00€

Ref. 1403043A-1

Ref. 1403041  (Ref. 1403040  Tapa para cesta 9 kg / Top for 9kg basket - 90,00€)

 (Ref. 1403042A-1  Cesta 9 kg con tapa /9 kg basket with top cover  - 280,00€)

 (Ref1 403024B-1  Cesta  para 9 kg /Basket for 9kg  - 200,00€)

Depósito/ Full Tank
250,00€

Ref. 1408056A-5 

*Descuento comercial no aplicable al PVP de los dispositivos de pago / Sales discount is not aplicable on payment devices price.
*Para otras configuraciones, consultar con Zummo / for other options, ask Zummo. *La (x) indica el voltaje y frecuencia requerida de su país el voltaje de su país / (x) indicates the voltage (V) and frequency (Hz) required for your country.



Cabinet G Slim para Z14 Self Service/for Z14 Self Service
1.200,00€

Ref. MDCESP14-N (Ref. MDCESP14-N-M38 para Z14 sin SS/ for Z14 without SS -1.200,00€)

Cabinet Store para Z14 Self Service/for Z14 Self Service
1.750,00€

Ref. MMP14-N67

Food service & Retail

Z40 N
4.960,00€

Ref. ZT40xPA-N

Z40 NATURE ADAPT

Z40 Nature Adapt Counter Top
4.960,00€

Ref. ZMT40xPA-N

Food service & Retail

Z40 Nature Adapt Custom*

Z40 Nature Adapt Counter Top Custom*

Z40 Nature One Counter Top

Kit S: ZT40xPA-N-LF

Kit S: CTC40xPA-N80-LF

Kit S: CTC40xPA-N67-LF

Kit S: ZMT40xPA-N-LF

Kit L: ZT40xPA-N-PG

Kit L: CTC40xPA-N80-PG

Kit L: CTC40xPA-N67-PG

Kit L: ZT40xPA-N-PG

Kit XL: ZT40xPA-N-GF

Kit XL: CTC40xPA-N80-GF

Kit XL: CTC40xPA-N67-GF

Kit XL: ZT40xPA-N-GF

4.960,00€

4.960,00€

4.960,00€
ZMT40x-N-MK

Z40 Nature Adapt Cabinet Plus G

Z40 Nature One Cabinet Plus G

Z40 Nature One Cabinet G

Z40 Nature Adapt Cabinet Plus G Custom*

Z40 Nature Adapt Cabinet G Custom*

Z40 Nature Adapt Cabinet G

5.990,00€

5.990,00€

6.235,00€

5.990,00€

6.235,00€

6.235,00€

Ref. CTC40xPA-N80 (Ref. CTC40xPA-N80-SA Con soporte Adapt /With Adapt  holder - 6.030,00€)

Ref. CTC40xPA-N67 (Ref. CTC40xPA-N67-SA Con soporte Adapt/With Adapt holder - 6.275,00€)

Ref. CTC40x-N80-MK

Ref. CTC40xPA-N67-MK

Z40 Nature Adapt Cabinet Store Plus
6.200,00€

Ref. CM40xPA-N80 (Ref. CM40xPA-N80-SA Con soporte Adapt/With Adapt holder - 6.240,00€)

(Ref. CM40xPA-N80-MP Con manga papelera/With wastepaper-chute - 6.375,00€)

Z40 Nature Adapt Cabinet Store Plus Custom*

Kit S: CM40xPA-N80-LF Kit L: CM40xPA-N80-PG Kit XL: CM40xPA-N80-GF

6.200,00€

Ref. CM40xPA-N67

Z40 Nature One Cabinet Store Plus

Z40 Nature Adapt Cabinet Store

6.200,00€

6.500,00€

Ref. CM40x-N80-MK(Ref. CM40x30PA-N80-MK Cesta 30 kg/30 kg Basket - 6.275,00€)

*La (x) indica el voltaje y frecuencia requerida de su país el voltaje de su país / (x) indicates the voltage (V) and frequency (Hz) required for your country. *Para kits adicionales, consultar el apartado ‘‘Accesorios Z40’’/If additional kits are needed, refer to ‘‘Z40 Accessories’’ section

NEW

NEW

NEW

NEW

NEW

NEW

NEW

NEW

NEW

*Para kits adicionales, consultar el apartado ‘‘Accesorios Z40’’/If additional kits are needed, refer to ‘‘Z40 Accessories’’ section

Kit de repuestos de limpieza Z14 Nature Simpleclick/
Cleaning kit for Z14 Nature Simpleclick

295,00€
Ref.1405038A



Food service & Retail

Z40 Nature Adapt Service Cabinet Plus
6.175,00€

Ref. CS40xPA-N80

Ref. CV40xPA-N80

Ref. CV40x-N80-MK

Ref. CM40x-N67-MK

Kit exprimido L / L squeezing kit

Kit exprimido M / M squeezing kit

Kit exprimido S / S squeezing kit 

159,00€

159,00€

224,50€

Ref. 210536A-12

Ref. 210332A

Ref. 210580A-3

Kit exprimido XL / XL squeezing kit

Z40 Nature One Cabinet Store

Z40 Nature Adapt Cabinet Store Plus Dual

Z40 Nature Adapt Cabinet Store Plus Dual Custom*

Z40 Nature One Cabinet Store Plus Dual

Depósito completo / Full tank

159,00€

260,00€

Ref. 210537A-13

Ref. 210816E-5

Kit S: CV40xPA-N80-LF Kit L: CV40xPA-N80-PG Kit XL: CV40xPA-N80-GF

6.500,00€

6.375,00€

6.375,00€

6.375,00€

Food service & Retail

Z40 — Accesorios / Accessories

Bandeja Self Service Adapt /Self Service Adapt tray

Soporte botella Pull completo/ 
Complete Pull bottle holder

Soporte Advanced (para botellas plástico)/
Advanced holder (for plastic bottles)

Soporte Botellas Adapt Z40 (para botellas plástico y Vidrio)/
Adapt Holder  (for plastic and glass bottles)

167,00€

139,00€

40,00€

95,00€

Ref. 210561C-1

Ref. 210855

Ref. 210842B

Ref. 210844

Kit Mangas / Chutes kit

210932ARef.
224,00€

Manga papelera derecha/Right side chute with wastepaper
320,00€

Ref. 210936

Cesta 30 kg para Z40 One/30 kg basket for Z40 One
410,00€

Ref. 210388

293,00€

Kit de repuestos de limpieza M para Z40 Adapt/
M cleaning kit for Z40 Adapt

Ref. 210559*La (x) indica el voltaje y frecuencia requerida de su país el voltaje de su país / (x) indicates the voltage (V) and frequency (Hz) required for your country.

*Para kits adicionales, consultar el apartado ‘‘Accesorios Z40’’/If additional kits are needed, refer to ‘‘Z40 Accessories’’ section

NEW

NEW

NEW

NEW

NEW

NEW

NEW

NEW

Z40 Nature Adapt Cabinet Store Custom*

Kit S: CM40xPA-N67-LF Kit L: CM40xPA-N67-PG Kit XL: CM40xPA-N67-GF

6.500,00€
NEW



Food service & Retail

1.250,00€

1.300,00€

1.300,00€

Módulo máquina+máquina Z40 One/ 
Machine unit + Z40 One Squeezer

Módulo máquina/Machine unit

Módulo botellero/Bottle rack unit

Módulo almacenaje/Storage unit

1.800,00€

1.250,00€

1.750,00€

1.975,00€

6.500,00€

1.800,00€

1.450,00€

1.450,00€

Z22
Z22

1.777,00€
Ref. Z22x

Food service & Retail

293,00€

420,00€

Corner

Cabinet G

Cabinet Plus G 

Cabinet Service Plus

Ref. MDPCESP40 2.0

Ref. MDPC40 2.0 Ref. CHM40X-N67-MK

Ref. MHM40-N67

Ref. MHB-N60

Ref. MHA-N60

Ref. 210578

Ref. MSP40 2.0

Cabinet Store Plus

Cabinet Service

Cabinet Store

Cabinet Dual Plus

Ref. MMP40

Ref. MSPESP40 2.0

Ref. MMP40-N67

Ref. MVP40

Kit se repuestos de limpieza  para Z40 Adapt Custom/
Cleaning kit for Z40 Adapt Custom

Kit se repuestos de limpieza  para Z40 One/
Cleaning kit for Z40 One

Kit S: 210559A-8 Kit L: 210559A-12 Kit XL: 210559A-13

*La (x) indica el voltaje y frecuencia requerida de su país el voltaje de su país / (x) indicates the voltage (V) and frequency (Hz) required for your country.

NEW

NEW

NEW

NEW

NEW

NEW

Para gama Z40/For Z40 Range



Accesorios generales / General accessories

Botellero Standard / Standard bottle rack

Mueble botellero expositor/Bottle rack display cabinet

Mueble Botellero / Bottle rack cabinet

Mueble expositor/Display cabinet

Forex adhesivo mueble / Rigid PVC foam adhesive sheet

Mueble display para botellas / Display unit for bottles

Botella PET 1l (En lotes de 33 uds.)/1 l bottle (batch of 33 pcs.)*

630,00€

1.450,00€

0,42€

1.300,00€

1.250,00€

1.800,00€

52€

Ref. 0316004-N (Ref. 0316010-N Botellero estrecho /Slim bottle rack  590,00€)

Ref. MBE-N50

Ref. MB-N50A

Ref. ME-N50

Varios diseños disponibles/
Available different designs 

Ref. 0700001

Ref: ABT1000PE-PG01

Línea Vending / Vending range

ZV25

Z10

ZV25

Z10 

7.100,00€

8.780,00€

Ref. ZV25x

Ref. Z10x

Línea Kiosco / Kiosk range

Kit  estantería + Equilibrador / Shelf and balancer kit
435,00€

47,00€

Ref. 1102035-1 

Accesorios Kiosco / Kiosk accessories

Accesorios Vending /Vending accessories

Ventilador / Fan (230V-50Hz)

Ref. 1104003

ZK
ZK

12.007,00€
Ref. ZK

Food service & Retail

Kit de limpieza vending / vending Cleaning kit
305,00€

Z10 Ref. 1003035 
ZV25 Ref. 1604017

0.5 l: ABT500PE-PG01 160 uds./0,29€ 0.25 l: ABT250PE-PG01 96 uds./0,24€

*Consultar posibilidades de etiqueta personalizada/ Ask for customizable foam adhesive sheet

*La (x) indica el voltaje y frecuencia requerida de su país el voltaje de su país / (x) indicates the voltage (V) and frequency (Hz) required for your country.



Condiciones generales de venta Zummo general terms and conditions of sale

CONDICIONES GENERALES DE VENTA 2020
1. Vigencia y aplicación
1.1. Las Condiciones Generales de Venta Zummo Innovaciones Mecánicas, 
S.A., en adelante Zummo, se aplicarán a todos las solicitudes de pedido, 
presupuestos o facturas proforma confirmados por el cliente.
1.2. Las presentes Condiciones Generales de Venta constituyen el acuerdo 
total entre las partes. Cualquier modificación deberá ser efectuada por 
escrito y firmada por un representante debidamente autorizado de cada 
una de las partes.
2. Productos
2.1. Zummo comercializa los artículos que aparecen en sus catálogos 
oficiales en vigor. En caso de requerir artículos fuera de catálogo, deberá 
consultar con Zummo.
2.2. Zummo se reserva el derecho de modificar las especificaciones del 
producto sin notificación previa.
3. Pedidos
3.1. Todas las solicitudes de pedido deberán realizarse por escrito, vía 
correo electrónico.
3.2. En el pedido debe indicarse la referencia de los artículos y las unidades 
solicitadas, así como el voltaje y la frecuencia.
3.3. En caso de pedidos de repuestos, se deberá indicar el modelo de la 
máquina, así como el número de serie. Las referencias de los repuestos se 
pueden consultar en la documentación técnica “Despieces”, disponibles en 
el área privada de la página web de Zummo www.zummocorp.com.
3.4. Los pedidos de máquinas con carácter especial o con modificaciones 
respecto a las que figuran en tarifa, deberán especificarse claramente 
en el pedido. Estos pedidos se considerarán aceptados cuando Zummo 
expresamente así lo comunique al cliente. En ese caso, se comunicará 
también el plazo de entrega. 
3.5. En caso de que el envío de la mercancía tenga una dirección distinta al 
domicilio fiscal, el cliente deberá indicarlo claramente en el pedido:
“Dirección de envío” y “Dirección de facturación”
3.6. (solo para el mercado español) Si desea conocer el importe del pedido, 
deberá solicitar presupuesto del mismo indicándolo en el propio pedido.
3.7. En caso de anulación de pedido, Zummo se reserva el derecho a cobrar 
el importe que corresponda en concepto de gastos de gestión.
3.8. Cualquier modificación en las condiciones de venta de nuestros 
productos en relación a precios, portes y formas de pago, deberá estar 
previamente acordada con nuestro personal de ventas.
3.9. Queda reservado el derecho a no admitir pedidos de aquellos clientes 
que hayan incumplido anteriores contratos.
3.10. Los precios indicados en las tarifas no incluyen impuestos y se 
entienden “Franco-fábrica” Moncada (Valencia).
3.11. Los pedidos urgentes serán tramitados por transportes urgentes con 
cargo al cliente, con su aprobación previa.
4. Precios
4.1. Los vigentes en la fecha del pedido. Zummo se reserva el derecho de 
modificar los precios sin notificación previa.
4.2. Los precios indicados en las tarifas no incluyen impuestos ni tasa 
RAEE.
4.3. Los presupuestos enviados a los clientes para su aceptación serán 
válidos hasta la fecha indicada en los mismos.
5. Plazos de envío 
5.1. Artículos contra stock: 
a) Pedido de menos de 10 líneas: 3 días* (2 para el mercado español)
b) Pedido de 10 a 29 líneas: 6 días* (5 para el mercado español)
c) Pedido de 30 líneas o más: Zummo definirá el plazo en cada caso.
Cualquier modificación en estos plazos será comunicada por Zummo. 
*Plazo en que la mercancía está lista en almacén para su envío. La fecha de 
entrega dependerá de los plazos de transporte, específicos de cada caso 
en concreto. 
5.2. Artículos bajo pedido: 
El plazo será el indicado por el personal de ventas, para cada caso concreto.
5.3. En caso de forma de pago anticipado, el plazo de envío comenzará 
desde la fecha de recepción de los fondos.
6. Forma de pago
6.1. Máquinas
- Primera operación: Transferencia Bancaria Anticipada.
- Siguientes pedidos: Forma de pago acordada y aprobada por Zummo. 
Preguntar opciones de condiciones de crédito.
6.2. Repuestos
- Transferencia Bancaria Adelantada.
- Contra- Reembolso (siempre y cuando el transporte utilizado sea el 
contratado por Zummo).
6.3. Ante el impago de una factura a su vencimiento, se cancelarán las 
condiciones de crédito o condiciones de pago concedidas al cliente. En tal 
caso, se suspenderá el envío de sus pedidos hasta el pago de los importes 
debidos.
7. Garantía
7.1. Zummo garantiza sus productos por un periodo de 3 años (consultar 
condiciones específicas para cada modelo) a través de su distribuidor 
oficial y a partir de la fecha de factura al distribuidor, de acuerdo con las 
siguientes condiciones de venta:

ZUMMO GENERAL TERMS AND CONDITIONS OF SALE 2020
1. Validity and application
1.1 The General Terms and Conditions governing sales by Zummo 
Innovaciones Mecánicas, S.A., hereinafter referred to as Zummo, will be 
applicable to all sales orders, quotes and proforma invoices requested and/
or confirmed by the customer.
1.2 The present General Terms and Conditions of Sale constitute a total 
agreement between the parties. Any alteration must be made in writing and 
signed by a duly authorised representative of each of the parties.
2. Products
2.1 Zummo manufactures and sells the items that appear in its current 
official catalogue. If you require out-of-catalogue items, you should consult 
Zummo.
2.2 Zummo reserves the right to modify the specifications of the product(s) 
without prior notice.
3. Orders
3.1 All orders must be placed in writing, by electronic mail.
3.2 The order must state the reference number(s) of the item(s), the 
number of item(s) being ordered, and the voltage and frequency required.
3.3 Where replacement parts are being ordered the name of the model 
of the machine must be stated along with its serial number. Should these 
references not be known you can request an exploded diagram of the 
machine, which are available on Zummo’s website www.zummocorp.com 
3.4 Orders for special machines or for machines with modifications, that 
are different to those on the standard price list, must be specified very 
clearly on the order form and customers will need to wait for Zummo to 
formally accept the order and confirm a delivery date.
3.5 Where the merchandise is to be delivered to an address other than the 
customer’s company address, the order form should state very clearly: 
“Delivery address” and “Billing address”.
3.6 (only for the Spanish market) If you wish to know the cost of your order, 
you should request a quote when you place the order.
3.7 Where an order is cancelled, Zummo reserves the right to make such 
charge as it deems appropriate to cover administrative costs.
3.8 Any modification to the conditions of sale of our products as regards 
prices, transportation and methods of payment must be agreed with our 
sales staff in advance.
3.9 We reserve the right to decide whether or not to accept orders from 
customers that have not fulfilled previous contracts.
3.10 The prices indicated in the price lists do not include taxes and are “Ex-
works” from the Moncada (Valencia) factory.
3.11 Urgent orders will be despatched via urgent transport, the cost being 
payable by the customer who must accept to cover said cost before the 
goods being despatched.
4. Prices
4.1 Prices will be those that are applicable on the date the order is placed. 
Zummo reserves the right to change prices without prior notice.
4.2 The list prices do not include taxes or the WEEE levy.
4.3 Quotes sent to customers for them to accept will remain valid up until 
the date stated on the quote.
5. Shipment dates
5.1 Items in stock: 
a) Orders with less than 10 lines: 3 days* (2 days for the Spanish market)
b) Orders with 10 to 29 lines: 6 days* (5 days for the Spanish market)
c) Orders with 30 lines or more: Zummo will specify the deadline in each 
case.

ZUMMO will advise of any variation on these timescales.
* Timescale within which the merchandise is ready for despatch from the 
warehouse. The delivery date will depend on the transport time, which is 
specific for each case.
5.2 Items to order: The shipment date will be the one advised by the sales 
staff.
5.3 Where payment is made in advance the timescale for delivery will 
commence from the date on which the funds are received.
6. Method of payment
6.1 Machines
- First transaction: By Bank Transfer in Advance.
- Subsequent orders: The method of payment will be agreed with and 
approved by Zummo. Please ask about credit term options.
6.2 Replacement parts
- By Bank Transfer in Advance.
- Cash on delivery (providing the transport used has been contracted by 
Zummo).
6.3 Credit and/or other payment terms granted to the customer will be 
cancelled should an invoice remain unpaid by the due date. In such a 
situation no further goods will be despatched until all amounts owing have 
been received.
7. Guarantee
7.1 Zummo guarantees its products for three years (check specific terms 
and conditions for each model) through your official distributor, starting 
from the date of the invoice to the distributor, as per the following 
conditions:

- La garantía tendrá validez solamente cuando se presente el número de la 
factura, número de serie y número de ciclos.
- En el manual de cada máquina se indican las condiciones exactas de 
garantía y los motivos que hacen perder la misma.
- La reparación o sustitución de piezas durante el periodo de garantía, no 
implica una extensión de la fecha de finalización de ésta.
- Los repuestos originales ofrecen una garantía de 6 meses. Disponemos de 
un formulario de “Pedido en Garantía’’. Para atender una solicitud de garantía, 
será requisito indispensable cumplimentar el formato “Pedido en Garantía”. 
Se puede solicitar vía telefónica (+34 961 301 246) o a través de e-mail: 
customerservice@zummo.es 
8. Reclamaciones
8.1. Disponemos de un formato de “Reclamaciones y Sugerencias” en el área 
de privada de nuestra web (www.zummocorp.com)  que puede cumplimentar 
y hacernos llegar vía e-mail: customerservice@zummo.es.  Zummo analiza las 
mismas llevando a cabo las acciones correspondientes.
8.2. Para reclamaciones de pedidos, relacionados con el transporte, es 
obligación del cliente cuando reciba la mercancía, comprobar el estado 
de la misma. En caso de anomalías derivadas del transporte, el cliente 
deberá realizar la reclamación pertinente, indicando en el albarán de la 
Agencia de Transporte, la observación que corresponda según el defecto 
observado (máquina con golpe, máquina dañada, embalaje defectuoso, 
etc.). Dicha incidencia se comunicará a Zummo por e-mail pedidos@zummo.
es (mercado español) orders@zummo.es (resto de mercados) adjuntando 
copia del albarán en un plazo no superior a 24 horas desde la recepción de la 
mercancía. Una vez pasadas 24 horas se entiende la aceptación del pedido 
por parte del cliente.
9. Devoluciones
9.1. Las devoluciones de productos Zummo, se deberán comunicar a Zummo 
por e-mail pedidos@zummo.es (mercado español) o orders@zummo.es 
(resto de mercados) para proceder a su análisis y, en su caso, posterior 
autorización.
9.2. En el caso que se autorice la devolución:
- La mercancía deberá ser recibida en Zummo en el plazo máximo de una 
semana desde la solicitud de devolución. La mercancía deberá estar en 
perfecto estado, en el embalaje original y debidamente documentada, 
indicando la causa de la devolución y la persona de Zummo que la ha 
autorizado expresamente.
- El abono de la mercancía quedará sujeto a la valoración que se determine en 
la inspección que se realice a la recepción de la misma.
- Si las causas de la devolución son ajenas a Zummo, los portes y gastos de 
gestión e inspección, así como el embalaje, correrán a cargo al cliente.
- Cuando las causas de la devolución sean imputables a Zummo, la 
devolución se realizará por transportes autorizados por Zummo.
10. Seguridad
10.1. Zummo asegura que sus productos y los procedimientos empleados en 
su fabricación, cumplen con la normativa vigente detallada en el Manual de 
Usuario y catálogos oficiales en vigor.
10.2. Cualquier cambio en las especificaciones del producto que realice el 
cliente, será bajo la responsabilidad exclusiva de éste.
11. Protección de datos
Según lo Dispuesto por el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento 
Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la protección de 
las personas físicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales 
y a la libre circulación de estos datos, le informamos de que tratamos la 
información que nos facilita con el fin de prestarles el servicio solicitado, 
realizar la facturación del mismo, y llevar las gestiones fiscales exigidas 
por Ley. Los datos proporcionados se conservarán mientras se mantenga 
la relación comercial o durante los años necesarios para cumplir con las 
obligaciones legales. Los datos serán cedidos al distribuidor local más 
cercano con la finalidad de ponerse en contacto y atender la solicitud de 
contacto. Puede ver un listado de los dustribuidores locales en el siguiente 
enlace: https://zummocorp.com/es/distribuidores/ Usted tiene derecho a 
obtener confirmación sobre si en ZUMMO INNOVACIONES MECÁNICAS, S.A. 
estamos tratando sus datos personales, por tanto, tiene derecho a acceder 
a sus datos personales, rectificar los datos inexactos o solicitar su supresión 
cuando los datos ya no sean necesarios, mediante envío de e-mail a zummo@
zummo.es.
12. Ley aplicable y Jurisdicción
Las presentes Condiciones Generales de Venta se regirán por la ley española. 
Las partes con expresa renuncia al fuero que pudiera corresponderles se 
someten a los Juzgados y Tribunales de la ciudad de Valencia para dirimir 
cualquier diferencia que pudiera derivarse de estas Condiciones Generales 
de Venta.
13. Uso de la marca
Zummo Innovaciones Mecánicas S.A. es la legítima propietaria de todos los 
elementos de comercialización de sus productos y servicios especialmente 
de las marcas, diseños y patentes relacionados con los mismos por lo que 
cualquier utilización de estos en productos o sus partes, razones sociales, 
documentación promocional, comercial, mercantil, soportes publicitarios, 
Internet o cualquier otra exigirá la previa autorización expresa y por escrito 
de Zummo.
14. Validez de la Lista de Precios
Esta lista de precios entrará en vigor a partir del 1 de Enero de 2021 y será 
válida hasta el 31 de diciembre del mismo año.
Zummo se reserva el derecho de modificar los precios sin notificación previa.
*Al hacer su pedido recuerde indicar el voltaje de su país.

- The guarantee will be valid only upon presentation of the invoice number, 
serial number and statement of the number of cycles the machine has run.
- The manual for each machine states the precise terms of the guarantee and 
the reasons that would make it invalid.
- Repair or replacement of parts during the period covered by the guarantee 
does not imply an extension to the expiry date of the guarantee.
- Original replacement parts are guaranteed for 6 months. An “Order under 
Guarantee” form is available. For us to be able to respond to an order 
under guarantee it is essential that the “Order under Guarantee” form be 
completed. It can be requested by phone (+34 961 301 246) or by e-mail: 
customerservice@zummo.es

8 Complaints
8.1 A “Complaints and Suggestions” form is available on our website www.
zummocorp.com. You can fill in and return to us by e-mail: customerservice@
zummo.es. Zummo reviews these forms and takes any measures that might 
be appropriate.
8.2 Concerning complaints relating to transport, it is incumbent upon the 
customer to properly examine the state of the merchandise upon receipt. 
Should any abnormality sustained during transportation be detected the 
customer should lodge the relevant complaint, describing the defect or 
damage observed (machine has sustained a blow, machine damaged, 
defective packaging, etc.) on the transport company’s delivery note.
This report should be sent to Zummo by e-mail pedidos@zummo.es (Spanish 
market)  orders@zummo.es (other markets) attaching a copy of the delivery 
note, within 24 hours of receipt of the goods. Once 24 hours have elapsed 
following delivery it will be understood that the customer has accepted the 
goods.
9. Returns
9.1 Any customer wishing to return a Zummo product must advise Zummo 
by e-mail pedidos@zummo.es (Spanish market)  orders@zummo.es (other 
markets) for the request to be assessed and subsequently authorized.
9.2 Where the return is accepted:
- The merchandise must be delivered back to Zummo within a week from the 
return request, in perfect condition, in its original packaging, and with the 
appropriate documents, stating the reason for the return and the name of the 
member of Zummo’s staff who authorised the return.
- A refund of money paid in respect of the merchandise returned will be 
determined based on an assessment made when the merchandise is 
inspected upon receipt at Zummo’s facility.
- If Zummo has not caused the damage the customer will be liable to cover 
all costs relating to the carriage and inspection of the merchandise, all 
associated management costs and all packaging costs.
- Where the cause for the merchandise being returned is attributable to 
Zummo then the merchandise will be returned using Zummo’s authorised 
carrier.
10. Safety
10.1 Zummo ensures that its products and the procedures used in their 
manufacture comply with the current regulations detailed in the current User 
Manual and official catalogues.
10.2 Any alteration made by the customer to the specifications of the product 
will be their sole responsibility.
11. Data protection
Legal Data Protection Clause. In accordance with Regulation (EU) 2016/679 
of the European Parliament and of the Council of 27 April 2016 on the 
protection of individuals concerning the processing of personal data and 
on the free movement of such data, we inform you that we process the 
information you provide us intending to provide you with the requested 
service, bill you for it and carrying out the tax formalities required by law. 
The data provided will be kept for as long as the business relationship is 
maintained or for as long as necessary to comply with legal obligations. The 
data will be forwarded to your nearest local distributor who will deal with your 
request. You can see our list of local distributors by clicking on the following 
link: https://zummocorp.com/en/dealers/ You have the right to obtain 
confirmation as to whether ZUMMO INNOVACIONES MECÁNICAS, S.A. is 
processing your personal data and therefore you have the right to access 
your personal data, rectify inaccurate data or request its deletion when the 
data is no longer necessary by sending an e-mail to zummo@zummo.es.
12. Applicable Law and Jurisdiction
The present General Terms and Conditions of Sale will be governed by 
Spanish law. The parties expressly waive any other jurisdiction to which they 
may be entitled and will submit to the Courts and Tribunals of the city of 
Valencia to resolve any dispute that may arise with these General Terms and 
Conditions of Sale.
13. Use of the brand
Zummo Innovaciones Mecánicas S.A. is the legal owner of all items and 
devices used to market its products and services especially the associated 
brands, designs and patents and any use of these on/in products or 
their parts, company names, promotional or sales literature, commercial 
documents, advertising material, the Internet or any other medium requires 
the prior express written consent of Zummo.
14. The validity of the Price List
This Price list will come into effect on January, 1st, 2021 and will remain valid 
until 31st December of that year.
* When ordering, remember to indicate the voltage for your country.

Zummo se reserva el derecho de modificar los precios sin previo aviso. Zummo reserves the right to change prices without prior notice.

 https://zummocorp.com/es/distribuidores/ 
https://zummocorp.com/en/dealers/
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